
labeling & identificationmobile computing

fallstudie m|connect

1

Als multinationales Unternehmen mit hohen Qualitätsan-

sprüchen ist Givaudan gefordert, nachhaltig einheitliche 

Prozesse sicherzustellen. Insbesondere in Produktion und 

Logistik mussten Prozesse standardisiert,  weiterentwickelt 

und in das bestehende ERP-System integriert werden. 

Givaudan’s primäre Vorgaben waren die  Reduktion der 

IT-Management- und Betriebskosten sowie die rasche 

Implementierung stabiler Systeme an mehreren Standorten .

Givaudan SA mit Sitz in Vernier (CH) ist der weltweit gröss-

te Hersteller von Aromen und Duftstoffen. Der Konzern 

beliefert Kosmetik- sowie Lebensmittelhersteller. Givaudan 

beschäftigt rund 8.800 Mitarbeiter in 46 Ländern und erzielte 

zuletzt einen Jahresumsatz von mehr als 4 Milliarden CHF.

mobit optimiert automatisierungs-prozesse 
und reduziert betriebskosten

Roland Vianin, Manager Achats IM&S Vernier / Argenteuil www.givaudan.com

die herausforderung
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Nach ausführlicher Anforderungsanalyse entwickelte mobit 

ein Konzept zur Reduktion der Management- und Betriebs-

kosten im Produktions- und Logistik-Umfeld.  Im Zeitraum 

2008 / 2009 führte mobit mehrere Systeme zur Weiter-

entwicklung der Abläufe ein. Mehrere Installationen wurden 

erfolgreich an unterschiedlichen Givaudan-Standorten in 

Europa gelauncht. 

Die Entwicklung und Einführung eines zentralen Ver-

waltungstools führt zu massiven Effizienzsteigerungen bei 

der weltweiten Administration der mobilen Terminals. 

Mit wenigen Mausklicks können nun Diagnose und 

Wartung sämtlicher mobiler Erfassungsgeräte zentral er-

folgen. Bei der Auswahl der mobilen Terminals achtete 

mobit auf die besonderen Anforderungen von Givaudan 

als Aroma-Hersteller: Die mobilen Caddys mit Wägesys-

tem wurden mit PC-Tablets, Scanner und speziellen EX-

Komponenten ausgestattet. Mittels spezieller Halterungen 

konnten die elektronischen Erfassungskomponenten in die 

bestehende Staplerflotte integriert werden. 

Die neue mobile Plattform wird in den nächsten Monaten an 

weiteren Standorten in Latein-Amerika in Betrieb gehen.

von mobit erarbeitete Standardisierungs-Massnahmen 
erzielen  Kosteneinsparungen im zweistelligen 
Prozentbereich

mobit’s Deployment-Tool  ermöglicht die 
zeitsparende, globale Integration neuer mobiler 
Erfassungsgeräte

mit mobit’s Management-Tool erfolgt die Verwaltung 
sämtlicher mobiler Terminals aller europäischen 
Standorte nun zentralisiert und damit kosteneffizient

mobit’s ganzheitlicher Weiterentwicklungsansatz 
führte zu deutlichen Qualitätsverbesserungen

die vorteile: prozessoptimierung durch m|connect 

reduziert betriebskosten und verbessert die qualität

“Die persönliche Betreuung und Verlässlichkeit von 

mobit haben unsere Geschäftsbeziehung wachsen las-

sen - von label printing, über WLAN bis hin zu mobile 

computing .”

hohe zufriedenheit bei givaudan 

Roland Vianin, Manager Achats IM&S Vernier / Argenteuil

profitieren auch sie von m|connect
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